Politica de privacidad de Quorum Libros

QUORUM LIBROS en cuanto a la sensibilidad y privacidad de los usuarios
de su Web en Internet, quiere hacer saber:

En su calidad de usuario, Quorum Libros le informa de su politica de
proteccion de datos de caracter personal para que, libre y voluntariamente
pueda decidir facilitar a nuestra empresa los datos personales que le podamos
requerir para acceder a los distintos servicios y contenidos ofertados en nuestra
pagina web. Los datos de caracter personal so6lo se recogeran para su
tratamiento cuando sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion
con el ambito y las finalidades para las que se hayan obtenido. Conforme a lo
dispuesto en la Ley de Protecciéon de Datos le informamos:

Quorum Libros, S.L. con domicilio social en la calle Ancha, n°® 27, 11001 Cadiz,
ESPANA, (en lo sucesivo Quorum Libros), se compromete a mantener la
confidencialidad de sus datos en cumplimiento de los requisitos de la Ley
Organica 15 /1999 de Proteccién de Datos de Caracter Personal. Sus datos
seran incorporados a un fichero informatico, titularidad de Quorum Libros, para
celebrar, gestionar y mantener y/o cancelar cualquier contrato entre usted y
Quorum Libros, y facilitar el envio de comunicaciones comerciales, incluso por
medios electronicos, salvo comunicacion en contra por su parte. En cualquier
momento, podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y
oposicion de sus datos, mediante el envio de un e-mail a la direccién de correo
electrénico quorum@grupoquorum.com, o mediante carta dirigida a Quorum
Libros, S.L. con el mismo domicilio anterior. A efectos informativos, se designa
como responsable del fichero a Quorum Libros, S.L.

Y para mayor claridad aclaramos por puntos:

1. Identificacion de los Administradores de la Web: Quorum Libros, S.L. C.I.F.:
B-11087632 (en adelante Quorum Libros) E-mail: quorum@grupoguorum.com

(quorum arroba grupoquorum punto com) con domicilio en calle Ancha n° 27 de
11001-Cadiz (Espafia) Teléfono: +34 956807026 Fax: +34 956807029

2. De las visitas que recibimos a nuestra pagina Web, nuestro servidor
reconoce automaticamente: la direccién IP, fecha y hora de entrada y salida de
la web y los ficheros que haya descargado.

3. La informacién que archivamos se reduce exclusivamente a aquellos datos
que el remitente nos proporciona voluntariamente a través de los formularios
establecidos a tal efecto.

4. La informacion que archivamos la utilizamos para responder de forma agil,
fiable y rapida, a todas las consultas, inquietudes o sugerencias que desee
plantearnos, asi como para enviar informacion, publicidad y promocion
comercial de nuestros propios productos y servicios, siempre y cuando el
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usuario no se oponga a dichas comunicaciones y acepte las condiciones en la
forma establecida para cada caso concreto.

5. Si nos dio su Direccion Postal o su direccion electronica: Recibira
informacion sobre el asunto para el que nos entrego su direccion. Asimismo, le
informamos que puede recibir comunicacién nuestra con informacion sobre
nuevos productos, ofertas y servicios.

6. Si nos dio su teléfono: Puede recibir llamadas telefénicas nuestras para
informarle sobre los asuntos para los que se interesd. Asimismo le informamos
que puede recibir lamadas telefénicas para informarle de nuestros productos y
servicios.

7. Si no quiere recibir mas llamadas, envios o correos electronicos o e-mail de
nuestra empresa, por favor haganoslo saber por cualquiera de las descritas en
los puntos anteriores.

8. Los usuarios podran ejercitar los derechos de acceso, cancelacion y
rectificacion sobre sus datos en la sede central de Quorum Libros o por
cualquiera de los descritos anteriormente.

9. Quorum Libros ha adoptado los niveles de seguridad de proteccién de datos
legalmente requeridos y ha instalado todos los medios y medidas al objeto de
evitar su pérdida, mal uso, alteracion y acceso no autorizado. No obstante, el
usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en Internet no
son inexpugnables. Consecuentemente, Quorum Libros no garantiza que
terceros no autorizados, actuando ilegitimamente, no puedan tener
conocimiento de la clase, condiciones, caracteristicas y circunstancias del uso
que los usuarios hagan de la web, en cuyo caso Quorum Libros no se hace
responsable.

10. Cualquier reclamacion o queja debera dirigirse a Quorum Libros (a través
de los medios antes mencionados), quien resolvera la misma en el plazo de 10
dias.



